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 Modelos de Televisión

En Venezuela, históricamente han existido dos modelos de televisión: la pública- representada por VTV- y la privada. Es cierto que en los actuales momentos, y en algunos otros de nuestra historia,  surgieron iniciativas diferentes, como Vale Tv, Vive o las televisoras comunitarias. Pero, en esta oportunidad , sobre todo por falta de distancia temporal necesaria para un análisis de estos nuevos modelos televisivos, nos limitaremos a lo que se podría denominar “los modelos clásicos”.

 La TV pública de Estado

Comencemos definiendo qué es la TV Pública, y para esto, y muchos  otros aspectos, seguiremos los pasos de Valerio Fuenzalida: “ Se entendería por TV Pública aquella estación que no tiene una finalidad prioritaria de lucro, sino otros objetivos”. (2000: 14). Este concepto, a su vez, podemos subdividirlo en dos: la televisoras estatales y las estaciones educativas o culturales sin fines de lucro. Así  estaríamos en presencia de VTV en el primer caso, y Vale Tv en el segundo. El caso de Vive es una mezcla interesante de ambos patrones. 


La característica fundamental de la TV pública en toda América Latina (Fuenzalida, 2000: 29) ha sido tener como función prioritaria la “persuasión política hacia las opciones gubernamentales, y en los peores casos ... [ponerse] al servicio del caudillismo político del momento”. Esto ha generado que la TV Pública Estatal, haya perdido bastante su credibilidad, lo que la ha llevado en muchos países a tener una escasa audiencia. 


Las causas de esto las explica Fuenzalida (2000: 32-35): a) una mala administración industrial empresarial, cambiante según los vaivenes políticos, lo que genera una discontinuidad en metas y planes. Cada gobierno decide qué quiere hacer con el canal del Estado, y no se programan planes a largo plazo; b) la falta se sustentación económica, ya que es obvio que el dinero destinado por el Estado jamás podrá ser suficiente para mantener la empresa, pero la inclusión de comerciales siempre se ve con malos ojos, y cuando se da, suelen ser mal administrados los recursos;  y c) una programación poco atractiva, de baja factura, y que genera una escasa audiencia, sobre todo porque han fallado en tener un impacto socio cultural importante. 

Todas las características anteriores, las ha encarnado VTV a lo largo de sus 40 años de existencia. Cada gobierno de turno la usa como medio propagandístico, incluyendo éste y quizás ahora con mucha más fuerza; los recursos son insuficientes, lo que ha llevado a que VTV se caracterice no sólo por una programación que bien podríamos calificar de deficiente, sino incluso en cuanto a tecnología se refiere. Pasquali dice: “El país de América Latina con mayor renta per cápita, nunca ha otorgado al canal más de tres millones de bolívares... [de esa cantidad] quedan menos de doscientos mil bolívares anuales para invertir en programación....Esta situación la condena a producir programas cuyo costo no supere los 50-70 dólares por hora...”. (1972: 274). 

En este punto hay que hacer un aparte, ya que este gobierno sí le ha inyectado dinero al canal, lo que ha permitido un avance tecnológico importante, no sólo en la ampliación de su cobertura a lo largo del país, sino también en cuanto a la tecnología utilizada y a la calidad de algunos de sus programas. En este último punto, es muy difícil hacer una evaluación  sin  caer en juicios valorativos personales, pero intentando objetividad, podemos decir que si la misión  de un canal de Estado es tener un impacto socio y cultural importante, que represente a “todos los venezolanos”, como dice el “tag line” actual del canal, debemos decir que, dado el clima de alto nivel de politización del país, VTV no ha cumplido con este cometido.  Su programación, en muchos casos, copia la estructura de un canal comercial (tiene programas de variedades, dramáticos), y por otro lado, está abarrotado de programas de opinión e informativos, que hacen obvia la línea editorial de total apoyo al gobierno. Sin embargo, y sería injusto no decirlo, últimamente ha hecho un esfuerzo por ampliar su horizonte de programación, incluyendo entrevistas a representantes de la oposición (un perogrullo pero que dado el clima político hay que decirlo), y ciertos programas que apuntan al reconocimiento de eso que llamamos “identidad nacional”. Cuando analicemos la estructura de programación, profundizaremos este aspecto.

La televisión comercial privada

Aún cuando en nuestro país, como en muchos de Latinoamérica, el espacio radioeléctrico pertenece al Estado, Venezuela ha cedido éste a la “industria cultural privada” (Pasquali, Comunicación y Cultura de Masas 1972: 267). O como dice el mismo autor: a las “oligarquías de la información” (Pasquali, 1972: 273).


Las características clásicas de la televisión privada han sido, siguiendo a Pasquali: a) funcionamiento centrífugo desde Caracas hacia el interior, ya que en la provincia no existen centros de producción (cosa que ha ido cambiando en los últimos años con los canales estatales y productoras como Promar del Estado Lara); b) su alta carga de programas ajenos, enlatados y por ende la escasa producción propia. Pasquali, para el año 1972, señalaba que el 80 por ciento de enlatados en la tv privada (1972: 276); c) un servicio dirigido principalmente a las zonas urbanas (donde se encuentra la mayor cantidad de los receptores), lo que acentúa los procesos discriminatorios regionales y socioeconómicos. Según cifras citadas por Marta Colomina en El huésped Alienante, (1969), para ese entonces, las clases más pudientes utilizaban más la tv que las clases más pobres. Otra característica importante es que la tv comercial ha ratificado su papel de instrumento para la información y la diversión. 

En los actuales momentos, el primer aspecto se ha convertido en fundamental, dada la polarización social del país y la decisión de los canales privados a asumir un activo rol político. No olvidemos que durante el paro del 2002-2003, se dejaron de transmitir comerciales  - “la misión fundamental de una canal privado” según estudios de Pasquali- y programas de entretenimiento, para colocar al aire propaganda política y  cientos de programas de opinión altamente parcializados. 


Quizás la característica más importante de la tv privada es que está sujeta a los designios de los patrocinantes, quienes deciden la programación e imponen una censura y autocensura; ya que el patrocinante determina “el contenido del telefilm, la composición del boletín en cada uno de sus momentos” (Pasquali, 1972: 284). De hecho, y de nuevo recurrimos a una cita textual: “Televisión significa negocio, su función vital es difundir mensajes comerciales, más otros mensajes de relleno, como música, novelas, noticias, dirigidos a hacer más digeribles el pesado bolo publicitario...” (Pasquali, 1072: 290).


Recapitulando, la televisión privada comercial tiene como características: 1) la subordinación de toda la pauta programática a los requerimientos formales e ideológicos del mensaje comercial; 2) la distribución irracional del medio a las áreas más explotables comercialmente, con la capital como centro básico de producción; 3) la conversión de la audiencia en una masa despersonaliza (Pasquali, 1972: 291).


Quizás debamos agregar otra característica más reciente, que se viene dando en los últimos tres años y es el hecho de que esos canales están al servicio de grandes y poderosos grupos políticos que les imparten la línea editorial sobre todo en los programas de información y opinión, lo que ha llevado a que el ejercicio del periodismo denigre en una actividad de proselitismo, y que al igual que el caso del canal del estado, la credibilidad sea cada vez más puesta en duda. 

Estructura de Programación 

 Venevisión como ejemplo de la TV comercial


Hagamos un análisis de la parrilla de programación de VV y comencemos por la cantidad de horas de enlatados en comparación con la producción local (ya sea del canal, o de producción independiente, en caso de que exista). 

De lunes a viernes:

a) Desde la 1:00 hasta las 13 horas

Enlatados






45 horas

Producción Nacional




15 horas

b)Desde las 13 horas hasta las 18:00


Enlatados






25 horas 

c) Desde las 18 hasta las 21

Enlatados






8 horas

Producción Nacional




7 horas

d) Desde las 21 hasta las 24:55

Enlatados






10 horas

Producción Nacional




10 horas

Totales

Enlatados






88 horas

Producción Nacional




32 horas

Sábados 

a) Desde la 1:00 hasta las 13 horas

Enlatados






11 horas

Producción Nacional




1 hora

b)Desde las 13 horas hasta las 21:00


Enlatados






3 horas 

Producción Nacional




5 horas

d) Desde las 21 hasta las 24:55

Enlatados






1 hora y 30 min.

Producción Nacional




2 horas y 30 min.

Totales




Enlatados






15 horas y 30 min.

Producción Nacional




8 horas
y 30 min.

Domingos

a) Desde la 1:00 hasta las 13 horas

Enlatados






11 horas

Producción Nacional




1 hora

b)Desde las 13 horas hasta las 21:00


Enlatados






5 horas 

Producción Nacional




3 horas

d) Desde las 21 hasta las 24:55

Enlatados






4 horas 

Totales:

Enlatados






20 horas 

Producción Nacional




4 horas 

Totales Generales




123 horas y 30 min. Producción Nacional

Enlatados






44 horas y 30 min.

Total horas de programación


168 horas

Porcentaje:

Enlatados






73.51%

Producción Nacional




26.48% *


* Hay que hacer la salvedad de que estamos en la temporada de beisbol y esto significa que hay más horas nacionales, que se traducen en la transmisión de los juegos de nuestra pelota rentada. 


Estas cifras  coinciden con el análisis realizado hace más de treinta años por Antonio  Pasquali, quien afirma que nuestros canales de televisión comercial, son más bien exhibidores de programación extranjera. Es decir, no tenemos realmente una industria televisiva de producción, sino más bien, una pantalla de exhibición -como el cine- de productos importados.

Hagamos un análisis de los contenidos de la programación, no en el sentido semántico, sino tan sólo a nivel de géneros. 

Enlatados:

Variedades

30 horas y 30 min.


24,69%

Dramáticos

64 horas




51,82

Informativos 
4 horas




0,84%

Infantiles

11 horas




8,9%

Cine


14 horas




11,33%

Total
    123 horas y 30 min. 

Producción Nacional:

Variedades


16 horas 



35,95%

Dramáticos


6 horas



1,4%

Informativos 

19 horas



42,69%

Infantiles


0 horas

Cine



0 horas 

Otros


3 horas y 30 min.

7,8%

Total


44 horas y 30 min.

Conclusión:

a) Nuestra televisión está repleta de dramáticos, casi en su totalidad extranjeros. Casi la mitad del día se va en novelas y más novelas.

b) El segundo puesto lo ocupan los programas de variedades, donde también el material importado es mayor que el nacional. Y a eso hay que sumarle que de las 16 horas nacionales, cuatro se van en Sábado Sensacional, un solo programa a la semana.

c) En cuanto a informativos se refiere, el canal mantiene la línea de producir sus propias noticias. 

d) La producción de telefilms es nula en este canal, y lamentablemente Venevisión no es la excepción.

e) No se produce nada para los niños, y lo extranjero que se les da son comiquitas, y el caso de un programa de variedades como “El Chavo” y una novela disfrazada de programa infantil, como es “Amy, la niña de la mochila azul”. Es preocupante la cantidad de dramáticos que hay en las tardes y la cantidad de programa de variedades que pululan al comenzar la programación de la noche.

f) El renglón “Otros” existe en estos momentos debido a la transmisión de los juegos de nuestra pelota rentada. De resto, nada se produce de géneros como Culturales, Educativos, Documentales, etc. Nada de lo que se salga de la receta “Dale diversión a la gente” tiene cabida en esta parrilla de programación.

g) Como podemos ver, un canal donde el 73.51% de su programación es importada, dice mucho sobre el poco interés en invertir en una  producción nacional. Así  ya Al producir lo imprescindible e importar el resto se garantiza una alta rentabilidad  sin  preocuparse por la calidad ni el sentido de los mensajes culturales que se diseminan a la audiencia nacional. 

h) Otra consecuencia de este alto porcentaje de producción importada es la generación de valores que nada tienen que ver con nuestra identidad nacional, y mucho menos con los valores regionales y locales. Es decir, tenemos una televisión que no nos representa.

i) Este modelo de tv está hecho para generar la mayor ganancia con la menor inversión. Es un modelo comercial que para nada está interesado en otra cosa que no sea ganar dinero. 

 VTV como canal de Estado

Hagamos un análisis de la parrilla de programación de VTV y comencemos por la cantidad de horas de enlatados en comparación con la producción local (ya sea del canal, o de producción independiente : desde las 5:00 AM, hasta las 2:05 AM. 

De Lunes a Viernes:

a) Desde la 5:00 hasta las 13 horas

Enlatados






2 horas y 30 min.

Producción Nacional




35 horas

b)Desde las 13 horas hasta las 19:00


Enlatados






14 horas y 30 min.

Producción Nacional




15 horas y 30 min.

c) Desde las 19 hasta las 2 horas

Enlatados






30 min.

Producción Nacional




37 horas.

Total

Enlatados





     17 horas y 30 min.

Producción Nacional




87 horas y 35 min.

Total






105 horas 

Sábados:

a) Desde la 5:00 hasta las 13 horas

Enlatados






1 hora y 30 min.

Producción Nacional




6 horas.

b)Desde las 13 horas hasta las 19:00


Enlatados






3 horas y 30 min.

Producción Nacional




2 horas y 30 min.

c) Desde las 19 hasta las 2 horas

Enlatados






0 horas

Producción Nacional




7 horas y 30 min.

Total

Enlatados






5 horas

Producción Nacional




6 horas




Domingos:

a) Desde la 5:00 hasta las 11 horas

Enlatados






1 hora y 30.

Producción Nacional




5 horas.

b)Desde las 11 horas hasta las 19:00


Enlatados






0 horas 

Producción Nacional




8 horas.

c) Desde las 19 hasta las 2 horas

Enlatados






2 horas

Producción Nacional




5 horas

Total

Enlatados






3 horas y 30 min.

Producción Nacional




18 horas




Total de Horas Semanales de Transmisión: 147 horas

Enlatados






 26 horas



17,68%

Producción Nacional




121 horas y 30 min.

82,65%

Análisis de Géneros:

Enlatados:

Variedades






   0 horas



0%

Dramáticos






   0 horas



0%

Informativos





   0 horas



0%

Infantiles 





   1 hora



3,84%

Cine 






   0 horas



0%

Culturales y Documentales



  21 horas 


80,76%

Deportivos






   4 horas



15,38%

Otros






   0 horas


 
0%

Total 






  26 horas



100%

Producción Nacional:



Variedades






  23 horas y 30 min.
    19,34%

Dramáticos






   2 horas


     1,64%

Informativos 





  79,5 horas

    65,43%

Infantiles






   0 horas



0%

Cine






        0 horas



0%

Culturales y Documentales



   4,5 horas


3,70%

Deportivos






   3 horas



2,46%




Otros


                       1 hora y 30 min. 

1,23%

Total 






 121 horas y 30 min. 
100%

Conclusiones

a) El canal del estado invierte más de la mitad de su tiempo de transmisión en programas de corte informativo y de opinión. De lunes a viernes transmiten un promedio de 14 horas de programación de este tipo. Los fines de semana aumenta, ya que estas estadísticas se hicieron tomando un promedio de cinco horas y media (5,30) de Aló Presidente, aún cuando a veces el programa se alarga más allá de esto. Tal cantidad de horas informativas y de opinión, está en relación directa con las dos funciones básicas del canal de Estado: informar y  contrarrestar a la campaña mediática que en estos tiempos de polarización se ha hecho muy fuerte en los canales privados. 

b) El segundo lugar lo ocupan los programas de variedades, muchos de ellos de corte musical (Nuestra Música, Madera Presenta), aquellos referidos al turismo y las actividades juveniles (Venezuela 5 estrellas, Entre panas) y otros de carácter cómico (como Ojo Pelao). 

c) Los programas culturales ocupan el tercer lugar, con el punto negativo de que es mayor la cantidad de enlatados que lo producido en el país. Esto de tener mucho documental importando, de vieja data, hacer presumir que la identidad nacional y su imagen, lo llevan más los programas de variedades y/o los informativos.

d) Con el segmento deportivo, comenzamos a ver géneros que ocupan menos de diez horas de programación semanal. Del total de horas, lo que se produce en casa es la transmisión del fútbol nacional y algunos segmentos de Deporte Total.

 e) El renglón infantiles apenas ocupa una hora a la semana y está basada en producción importada. Siendo VTV el canal del Estado, creemos que debe hacer un  esfuerzo mayor en este segmento, ya que de aprobarse la Ley Resorte, VTV estará en problemas para cumplir con lo exigido en la misma.

f) En “Otros” colocamos los tres programas religiosos; la Santa Misa, Respuestas, un programa evangélico- y Oración por la paz, un micro de 5 o más minutos que se transmite dos veces diarias.

g) Algo que sí tenemos que destacar es que en el canal del Estado la cuota de producción nacional supera a los enlatados, lo que evidencia una intención de mantener una industria audiovisual nacional y de invertir en el país. Además, como se sabe, la expresión mediática de la identidad de un país está en estrecha relación con la capacidad de representarnos y generar nuestras propias imágenes, con las que nos identifiquemos y nos sintamos partícipes de un imaginario colectivo nacional, regional y local. En este sentido VTV trabaja en esos tres frentes de la identidad: lo nacional a través de la imagen de lo que es Venezuela (con las parcializaciones obvias  de todo momento de coyuntura como el actual), el ámbito regional, con programas musicales estilo Nuestra Música, que está destinado a la región de los Llanos y sus expresiones musicales; y también de ámbitos locales, como es el caso de algunos en programas  de “La hojilla” cuando hace sus transmisiones en vivo desde barrios caraqueños, o “Qué hable mi gente”, una reunión de colectivos independiente. 

